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欲了解更多美酒资讯，请

关注华夏酒报微信公众

号。

11月12日，五粮液在其官网发布

《致五粮液消费者的告知书（二）》。《告

知书（二）》披露了一组数据：据统计，11

月，五粮液公司对消费者在线上平台购

买的148瓶产品鉴定中，发现18瓶为

假冒产品，占鉴定总数的12%。其中，

14瓶假冒产品来自某大型电商平台的

“百亿补贴”频道，占假冒产品总数的

77%，其余4瓶来自其他电商平台。这

些售假店铺均不在五粮液公司公布的

销售渠道中。

值得注意的是，这已是五粮液本月

第二次发布此类告知书。剑南春也曾

在10月中旬发布通知，指出消费者对

其在电商平台购买的52°水晶剑南春

（500ML、558ML）产品存疑，经核实，

发现店铺提供的授权书为伪造。对此，

剑南春公司对多个电商平台销售的水

晶剑南春进行采样检测，发现产品来源

复杂，疑似回收拼凑销售。

一时间，电商的吸睛低价策略与名

酒的高调打假行动成为行业内外关注

的焦点。

“电商平台特别喜欢以白酒作为话

题焦点，尤其是像茅台、五粮液这样的

知名品牌。只要拿它们说事，总能引发

一波巨大的流量。虽然声音各不相同，

但确实吸引到了受众。如果仔细观察

讨论的声量就会发现，负面远高于正

面。”《华夏酒报》总编辑吴贤国分析指

出，尽管一味地低价可以激起消费者的

购买欲望，但商品的真实性及是否能够

真正购买到，却是未可知的。

“说白了，电商低价销售名酒，更多

是为了获取流量密码，噱头远大于实

际。”有业内人士对《华夏酒报》记者如

是说。

的确，近些年，随着电商平台的快

速发展，越来越多的消费者倾向于在线

购物，尤其是在节假日等消费高峰期，

各大电商平台通过推出各种优惠活动，

以低价吸引顾客。可以说，低价促销已

成为常态。然而，这一策略背后的隐忧

也日益显现，特别是一些价格极低的酒

水，往往采取签收后不退不换的政策，

使得消费者维权成本极高。已经有越

来越多的知名白酒品牌，如茅台、五粮

液、剑南春等相继发布声明，指出电商

平台上存在销售假冒产品的现象。这

类行为不仅对品牌形象和市场信誉造

成了负面影响，也严重侵害了消费者的

权益。

不容忽视的是，很多消费者在选择

线上店铺时往往难以区分其背后的不

同。就白酒的线上销售来说，由于渠道

的多样性，店铺类型也呈现出多元化的

特点。大致可以分为：酒企直营的官方

旗舰店、由酒企授权的经销商或渠道商

经营的专卖店、电商平台的自营店铺，

以及独立运营的一般酒商集合店等；此

外，各个平台对酒水售卖的资质和门槛

的要求也不尽相同。这就造成了一些

平台或者店铺存在销售来源不明、品质

无法保证的商品。

面对这些挑战，加强企业打假力

度，同时提醒消费者提高鉴别能力显得

尤为重要。

在此，我们也郑重呼吁与提醒，消

费者在享受线上购物便利的同时，需要

更加谨慎地选择购买渠道，尽量选择官

方店铺或者信誉良好、有明确授权证明

的店铺进行购买。对于电商平台而言，

建立健全的商家审核机制和服务监督

体系，提高准入门槛，也是保障消费者

权益、维护市场秩序的重要举措。

电商低价销售名酒，怕是噱头大于实际
尽管电商一味地低价可以激起消费者的购买欲望，但商品的真实性及是否能够真正购买到，却是未可知的。
电商低价销售名酒，更多是为了获取流量密码，噱头远大于实际。
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